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@ WOODFORD RESERVE

INSTAGRAM

@ @woodfordreserve
_J

e 147 Tsd. Follower USA
e 20-30 mio. Reichweite
e Videos / Bilder / Rezepte

@woodfordreserve.de

e O Follower DE
e Testlauf Berlin
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MARKTANALYSE

Whisky-Markt in Deutschland:

e Der Gesamtwhiskymarkt in Deutschland hatte 2021 einen
Wert von rund 1,4 Milliarden Euro.

e Dabei entfielen 1,1 Milliarden Euro auf Scotch Whisky und
300 Millionen Euro auf andere Whisky-Sorten wie
Bourbon.

e Der Absatz von Whisky stieg in Deutschland von 2010 bis
2021 um rund 60% auf 130 Millionen Liter.

e Besonders die Nachfrage nach Premium- und Craft-
Whiskys wachst stark.

Bourbon-Markt in Deutschland:

e Bourbon macht rund 21% des deutschen Whisky-Marktes
aus.

e Der Absatz von Bourbon stieg von 2010 bis 2021 um
160% auf 27 Millionen Liter.

e Dabeiist ein Trend zu héherwertigen Bourbon-Sorten zu
erkennen.

e |aut einer Studie von NielsenIQ trinken 28% der
Deutschen gelegentlich Bourbon.

e Wichtige Absatzmarkte sind Bars, Restaurants und der
Lebensmitteleinzelhandel.
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MARKTANALYSE

WHISKEY COCKTAIL

Branche: haufigster Konsum DE nérdliche und
westliche Bundeslander, 45% hatte Bourbon Whisky
im Jahr 2010, ca. 10% Spirituosen Markt (2010)
Marktverteilung: Manner zwischen 30 und 55 Jahren
mit Uberdurchschnittlichem Einkommen.
Marktwachstum steigt bei unter 30-jahrigen mit
Whisky-Mixgetranken (neuer Trend/neue Richtung)
Potential: Woodford Reserve als Designer Whisky fiir
den perfekten taste & look, traditionell & modern
zugleich (vereint das Beste aus den Welten der
Qualitit und Asthetik)

Glenfiddich, The Balvenie, Glenlivet, The Macallan,
Maker‘s Mark, Buffalo Trace, Bulleit (+Design Faktor /
aber traditioneller), Glenmorangie (+Design Faktor /
aber kommerzieller)

Branche: Marktanteil a Cocktails u. Longdrinks 20%, Wein
30% (50% Bier) / Whiskeyverzehr DE schatzungsweise: 30-
40% PUR, 20-30% Cocktail, Longdrink 40-50%

Manner bestellen tendenziell haufiger Bier und Longdrinks,
wahrend Frauen eher Wein und Cocktails bevorzugen.
Jungere Zielgruppen neigen insgesamt zu mehr Cocktails
und Longdrinks, wahrend altere Zielgruppen eher Bier und
Wein trinken.

In GroB3stadten ist der Konsum von Cocktails und Longdrinks
hoher als in landlichen Gebieten.

Saisonale Schwankungen: Im Sommer werden tendenziell
mehr kiihle Getranke wie Bier und Longdrinks konsumiert,
wahrend im Winter heiBe Getranke wie Glihwein und Punsch
beliebter sind.

Anlassbezogener Konsum: Bei Feiern und Veranstaltungen
werden Cocktails und Schaumweine haufiger bestellt,
wahrend im Alltag eher Bier und Wein konsumiert werden.
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MITBEWERBERANALYSE

WHISKEY COMMUNITY VS. COCKTAIL COMMUNITY

e Deutsche Whisk(e)y Community e Cocktail Community
o favorisiert derzeit Scotch o lebt von dem Lifestyle Gedanken
o grof3eres Wachstumspotenzial

Glenfiddich

Bacardi
The Balvenie Havana Club
Glenlivet Jim Beam
The Macallan Jack Daniels
Maker's Mark Lillet

Buffalo Trace
Bulleit (Design Faktor)
Glenmorangie (Design Faktor)

Aperol



Strengths

Qualitat und Prestige
Geschichte und Tradition
Design

Marktnische — Cocktail Elite
Heritage

Nachhaltigkeit

Geschmack

Opportunitys

Wachsender Markt

Zunehmende Beliebtheit von Premium
Spirituosen

remium Platzierung auf einem neuen Markt
mit neuer Zielgruppe

WR als neues It-Piece fiir elegante
Partys/Hostings mit Stil
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Weaknesses

Kulturelle Unterschiede

zu glinstig fir Premium
Keine Bekanntheit in DE
Wenig Ressourcen / Budget

Threats

Starker Wettbewerb

Wirtschaftliche Rezessionen

Regulierung des Alkoholmarktes
Wettbewerb durch neue Marktteilnehmer
Anderung von Verbraucherverhalten
Bourbon vs. Scotch (Bourbon in Dtl. kein
Whiskey-Favorit )



@ WOODFORD RESERVE’

USP

e Dreifach destilliert

¢ Hoher Roggenantaeil

e Einzigartiges, sehr modernes
Flaschendesign

SMP

e "Woodford Reserve — savor the moment,
celebrate with style.*
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QUALITATIVE ZIELE

e Steigerung der Markenbekanntheit und -
wahrnehmung

e Direkter Kontakt und Bindung zur Whisky-
Community

e Positionierung als fuhrende Bourbon-Marke im
Premium-Segment

e Positionierung als fihrender Premium-Whisky fur
Cocktails und Longdrinks

e Verbesserung des Images als traditionsreiche
Manufaktur



SUANTITATIVE ZIELE

1 JAHR

O

Reichweite >10 Mio.
Engagementrate 3%
Follower 5.000

2 JAHR

O

Reichweite 20 Mio.
Engagementrate 3%
Follower 10.000

3 JAHR

O

Reichweite 25 Mio.
Engagementrate 3%
Follower 15.000

Top 10
Whiskeybrand
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10 JAHRE

——

Top 10
Spirituosen
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ZIELGRUPPE

e Sozial und kommunikativ

e Netzwerker mit der Fahigkeit Menschen zu inspirieren und zu
motivieren

e Technikaffin: Sie nutzen soziale Medien und digitale Plattformen
intensiv und sind in der Regel auf mehreren Plattformen aktiv

e Einflussreich: haben oft einen erheblichen Einfluss auf ihre
sozialen Kreise

e Interessen: Networking-Events, Konferenzen, soziale Medien,
kulturell interessiert und engagiert, Community-Building-
Aktivitaten

e Kaufverhalten: Sie tendieren dazu, Marken zu unterstiitzen, die
ihnen helfen, ihre sozialen Ziele zu erreichen. Produkte und
Dienstleistungen, die das Networking erleichtern oder soziale
Anerkennung bieten, sind flir sie besonders attraktiv.

¢ Medienkonsum: Sie konsumieren Inhalte, die ihnen helfen, ihre
Netzwerke zu erweitern und zu pflegen



SOPHIA

Alter: 32 Jahre

Wohnort: Berlin

Beruf: Account Manager (Fin-Tech)
Familienstand: ledig, liiert
Einkommen: € 2.900 netto

Influencer Inspiration: @farinaopoku,
@valentinaballerina

ALEX

Alter: 42 Jahre

Wohnort: Berlin, Deutschland
Beruf: Brand Manager
Familienstand: ledig
Einkommen: € 5.300 netto

Social Media Inspiration: @david_pher,

@gerardknows
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TONALITAT

e Markenstimme: auf Augenhthe mit hohem Bildungsniveau, hoflich,
inspirierend, einladend, kraftvoll, positiv

e Du-Form

e Wortwahl: anspruchsvoll, echt, charmant

e Satzstruktur: einfach und kurz

e Sprache: Deutsch, aber mit Englischen Trendbegriffen, Claims, etc.

e Do‘s & Dont's

e Wichtige Markenidee und korrekte Verwendung:

e Bourbon Herstellung als Kunstform

e Stil: Formuliere Beitrage mit einem Hauch von Luxus und Raffinesse,
aber vermeide UibermaBige Formlichkeit. Die Sprache sollte klar und

pragnant sein.
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BILDSPRACHE

e Produktfotografie (Stimmung, Lichteinstellung, etc.) libernehmen

e hochwertige, gut beleuchtete und ansprechend komponierte Bilder
und Videos. Unscharfe oder minderwertige Bilder sind nicht
akzeptabel

e Farbpalette: siehe Brand Guidelines

e Branding: Stelle sicher, dass das Woodford Reserve-Logo und
andere Markenelemente prominent und konsistent in den Beitragen
erscheinen

e Hohe Bildqualitat / Auflosung

e Content — Premium Qualitat

e Abgrenzung vom amerikanischen Markt

o personlich, Storytelling

o ,einen asthetischen Cocktail in guter Gesellschaft genieBen*
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SOCIAL MEDIA GUIDELINES

Um mehr Relevanz und Engagement fur deine Zielgruppe zu erzielen und den aktuellen
Newsfeed des us-amerikanischen Accounts, der hauptsachlich aus hochwertigen Produktfotos
besteht, zu erganzen, solltest du eine vielfaltigere Content-Strategie entwickeln...

1. Storytelling

e Markengeschichte: Teile die Geschichte von Woodford Reserve - die
Tradition, den Herstellungsprozess und die Menschen hinter der Marke.
Erzahlungen lber die Herkunft und Handwerkskunst kénnen eine tiefere
Verbindung schaffen.

e Mitarbeiter-Features: Stelle die Menschen vor, die hinter der Marke stehen,
wie Brennmeister, Vertriebler oder Marketingexperten. Dies humanisiert
die Marke und macht sie greifbarer.

2. Nutzer-generierte Inhalte (UGC)

e Wettbewerbe und Challenges: Starte Kampagnen, bei denen Follower ihre
eigenen Fotos und Videos mit Woodford Reserve teilen kénnen, z.B. , Teile
dein Lieblings-Woodford-Cocktail-Rezept".

e Reposts: Teile Beitrage von Followern, die den Bourbon in interessanten
Kontexten nutzen - sei es beim Feiern, Kochen oder einfach beim
Entspannen.
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SOCIAL MEDIA GUIDELINES

3. Bildung und Information

e Cocktail-Rezepte: Teile regelmallig Rezepte fiir klassische und innovative
Cocktails, die mit Woodford Reserve zubereitet werden kdnnen. Schritt-flir-
Schritt-Anleitungen und kurze Videos sind besonders ansprechend.

e Tasting Notes: Erklare die verschiedenen Geschmacksnoten und Aromen,
die man beim Verkosten von Woodford Reserve erwarten kann. Dies kann
durch kurze, informative Videos oder ansprechend gestaltete Infografiken
geschehen.

4. Lifestyle-Inhalte

e Events, Hosting und Erlebnisse: Teile Inhalte von Events, bei denen
Woodford Reserve prasent ist, oder ermutige Follower, eigene
Veranstaltungen mit dem Bourbon zu gestalten.

e Pairing-Ideen: Gib Tipps, wie man Woodford Reserve mit verschiedenen
Speisen kombinieren kann, z.B. Schokolade, Kase oder Grillgerichte.
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SOCIAL MEDIA GUIDELINES

5. Exklusive Einblicke

e Behind-the-Scenes: Zeige exklusive Einblicke in die Brennerei,
besondere Herstellungsprozesse oder die Abflillung neuer Chargen.

e Sneak Peeks: Gib Vorschauen auf neue Produkte oder limitierte
Editionen, die bald verfligbar sein werden.

6. Interaktive Inhalte

e Umfragen und Fragen: Nutze Umfragen und Fragen in den Instagram
Stories oder Facebook-Posts, um die Meinung und Vorlieben deiner
Follower zu erfahren.

e Live-Sessions: Veranstalte Live-Tastings, Q&A-Sessions oder virtuelle
Touren durch die Brennerei, um direkt mit der Community zu
interagieren.
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SOCIAL MEDIA GUIDELINES

7. Saisonale und aktuelle Themen

e Feiertage und Anlasse: Nutze Feiertage und besondere Anlasse, um
thematisch passende Inhalte zu erstellen, z. B. besondere Cocktailrezepte
fur Weihnachten, Silvester oder den International Bourbon Day.

e Aktuelle Ereignisse: Beziehe dich auf aktuelle Ereignisse oder Trends, die
relevant fir deine Zielgruppe sind, um zeitnah und relevant zu bleiben.

8. Engagement fordern

e Call-to-Actions (CTAs): Fuge klare Aufforderungen zur Interaktion hinzu,
z.B. ,Was ist dein Lieblings-Cocktail? Teile es in den Kommentaren!*

e Antworten und Interagieren: Reagiere regelmaBig auf Kommentare und
Nachrichten, um eine aktive und engagierte Community aufzubauen.
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SOCIAL MEDIA GUIDELINES

9. Kooperationen

o Influencer-Kampagnen: Arbeite mit relevanten Influencern zusammen, die
authentisch zur Marke passen und eine starke Bindung zu ihrer Community
haben.

e Partnerschaften: Wahle Partner und Influencer sorgfaltig aus, um
sicherzustellen, dass sie die Markenwerte von Woodford Reserve teilen und
authentisch vermitteln kénnen.

o Authentizitat: Stelle sicher, dass gesponserte Inhalte transparent als solche
gekennzeichnet sind und dass die Partnerschaften authentisch und
glaubwiirdig wirken.

o Gastbeitrage: Lass Gast-Blogger oder -Barkeeper Beitrage erstellen, die
spannende Perspektiven auf Woodford Reserve bieten.

10. Brand Guidelines und gesetzliche Vorgaben beachten

e Tonalitat, Bildsprache, Farbpalette usw.

o Verantwortungsvoller Konsum: Fordere stets den verantwortungsvollen
Konsum von Alkohol. Verwende Hashtags und Aussagen wie
#DrinkResponsibly oder #EnjoyResponsibly.

e Branding: Stelle sicher, dass das Woodford Reserve-Logo und andere
Markenelemente prominent und konsistent in den Beitragen erscheinen.
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KRISENMANAGEMENT

e Potenzielle Krisenphase: Nichtkrisenphase - es ist alles ruhig
e Latente Krisenphase: Der Moment, kurz bevor eine Krise ausbricht.
MaBnahmen zur Friiherkennung-Krise verhindern oder abschwachen
e Akute Krisenphase: eigentlicher Ausbruch der Krise, akuter Zeit-und
Handlungsdruck, schnellstmdglich Losungen finden o Szenarien
o beherrschbar: Bewaltigung ist absehbar
o nicht beherrschbar: Situation gerat aufler Kontrolle
e Nachkrisenphase: Nach der Krise ist vor der Krise. Vorhergehende Krise
analysieren

Krisenkommunikation | Krisenreaktion | Krisenplan



RECHT

e Jugendschutz

e Altersbeschrankung: Stelle sicher, dass die Inhalte flir ein Publikum
Uber 18 Jahren geeignet sind. Dies sollte in der Bio und in den
Beitragen deutlich gemacht werden.

e Gesundheitsbezogene Angaben

e Irrefilhrende Werbung

e Schleichwerbung

e Impressumsangaben

e Halte dich an die internen Markenrichtlinien und rechtlichen
Bestimmungen, insbesondere im Hinblick auf Alkoholwerbung

Rechtsquellen:

Jugendschutzgesetz (JuSchG)

Telemediengesetz (TMG)

Gesetz gegen den unlauteren Wettbewerb (UWG)
Richtlinien der jeweiligen Social-Media-Plattformen



CONTENT
STRATEGIE



Vertrauensbildung | Emotionalisierung @ WOODFORD RESERVE

1 Jahr Community Wachstum

) gDz

Reichweite - KPls: Wachstumsrate, Impressions, Markenbekannheit

2 Jahr Community Interaktion

) gDz
Aufmerksamkeit - KPls: Werbeerinnerung, Interaktionsrate, Anzahl Nennung

3 Jahr Markenbotschafter & Markenloyalitat

Markenbekanntheit - KPls: Empfehlungsrate, Sentiment, Zufriedenheit

* COCKTAIL HIGHLICHTS (JULI/ AUG.) & DOUBLE OAK SPECIAL / DINNER HOSTING (NOV/DEZ)



Vertrauensbildung | Emotionalisierung @ WOODFORD RESERVE

1 Jahr Community Wachstum

2 Jahr Community Interaktion

3 Jahr Markenbotschafter & Markenloyalitat
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MONITORING & AUSWERTUNG

e Social Media Ziele - Meta insights
o Brand Awareness - Follower Wachstum

e Externe Marktforschung und Monitoring Tools

Jahr 1

Wachstumsrate - Meta insights (analytics)

Impressions - Webtracking / Meta insights (analytics)
Markenbekannheit - Befragung / Follower Wachstum (analytics)

Jahr 2
Werbeerinnerung - Befragung

Interaktionsrate - Meta insights (analytics) /Monitoring
Anzahl Nennung - Monitoring

Jahr 3

Empfehlungsrate - Meta insights (analytics) /Monitoring /Befragung
Sentiment - Monitoring

Zufriedenheit - Befragung /Monitoring



PROJEKTPLAN (MONAT)

Sunday Monday Tuesday Wednesday Thursday Friday Saturday
B B B B B
D o =
e
C C C C C
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Tagesbudget

Laufzeitenbudget

Gesamtbudget
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CONTENT CALENDAR (WOCHENTLICH)

ORGANIC PAID ORGANIC
Beitrage max. zwel Wochen
iIm Voraus planen
Monitoring nicht

Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet, . .

consectetur adipiscing elit, sed do consectetur adipiscing elit, sed do consectetur adipiscing elit, sed do ve rnaCh I_a SSI ge N

eiusmod tempor incididunt ut eiusmod tempor incididunt ut eiusmod tempor incididunt ut labore et

labore et dolore magna aliqua. labore et dolore magna aliqua. dolore magna aliqua.

#hashtag1 #hashtag2 #hashtag3 #hashtag1 #hashtag2 #hashtag3 #hashtag1 #hashtag2 #hashtag3

#hashtag4 #hashtag5s #hashtag4 #hashtag5s #hashtag4 #hashtag5s

#hashtag6 #hashtag6 #hashtag6




SOCIAL MEDIA
MANAGEMENT

@ WOODFORD RESERVE’

 Umfassende Analyse und Reporting

e Konkurrenzanalyse

e Content-Planung und -veroffentlichung
 Engagement-Management

e Zielgruppenanalyse

e Hashtag- und Trend-Analyse

e Team-Kollaboration

e Benutzerfreundlichkeit

e Kosten- und Zeit-Effizienz

Ein Tool wie Fanpage Karma unterstutzt Social Media Manager
dabei, ihre Strategie zu optimieren, die Performance zu
verbessern und effizienter zu arbeiten. Es bietet umfassende
Funktionen fur Analyse, Planung, Engagement-Management und
Team-Kollaboration, die alle Aspekte des Social Media
Managements abdecken und somit einen erheblichen Mehrwert
bieten.
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©
CONTENT
IDEEN

Ziele /| KPIPs

Brand Awareness

Community Wachstum

Community Interaktion
Markenbotschafter/Markenloyalitat
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Marketingansatz

Personalisierung: MaBgeschneiderte Botschaften, die
ihre Leidenschaft fur Verbindungen und Netzwerke
ansprechen

Content-Marketing: Inhalte, die ihnen Mehrwert
bieten, wie Tipps zum Networking, Erfolgsgeschichten
oder exklusive Einblicke in Community-Building.

Events: Sponsoring oder Organisation von Networking-
Events, Workshops und Webinaren.

Influencer-Kooperationen: Zusammenarbeit mit
Meinungsfuhrern, die einen starken sozialen Einfluss
haben und als Vorbilder fur die Passionate Connectors
dienen.



CAROUSELS




CONTENT & GOALS

Markenbekanntheit
Mehrwert generieren
Engagement (Call-to-
Action)

Community Wachstum



STORYS

Welche Frucht findest du
im Old Fashioned?

Zitrone
Johannisbeere

Blaubeere



BEITRAGE

BRAND
AWARENESS

BRAND AWARENESS
ADDED VALUE

INSIGHTS
(BEHIND THE SCENES)




REELS




REELS

e hohere Reichweite durch Reels
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BRAND
AWARENESS

COMMUNITY
AUFBAU

ENGAGEMENT
RATE

Durch Inszenierung der Marke
und Forderung der Aktivitat
(CTA) werden gezielt die
herausgegebenen Ziele
angesprochen.



Influencerin Influencerin
e adsthetischer Content e personlicher / authentischer Content
e Foodlover, Selflove e Lifestyle, Podcast
e Merkmale: leidenschaftlich, positiv, minimalistisch e Merkmale: charmant, ehrlich, humorvoll, leidenschaftlich
e Sie empowert ihre Community und inspiriert mit ihrem alltags e Sie genieBt reisen, gutes Essen, Drinks und Zeit mit Freunden oder

Content ihren Tieren (Hunde, Pferd)
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B
>>> Follower: Sophia Markenbotschafterin

e Premium Content

Lifestyle, Home

Merkmale: leidenschaftlich, ambitioniert, modisch, selbstbewusst, gut vernetzt
(K6In), authentisch, asthetisch

e Sie zelebriert die Zeit mit Freunden und Familie , genieBt gutes Essen & Drinks
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RESOURCES

DE Budget:

e 200k Bewerbung der Posts & Kampagnen
e 60k Content Produktion

e ca. 30k Agentur

e Social Media Team
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AUSBLICK

e Facebook nutzen (Meta-Konzern)

e YouTube flir Mixologie, Imagefilme,
Produktionsvideos und Interviews

e Pinterest

e Google Ads

e Regelmassige Gewinnspiele fiir Whiskey
Raritaten, Touren etc. mit Influencern und
Multiplikatoren

e Paid Ads flir Produktkampagnen und
Sonderaktionen

e Crosspostings erfolgreicher Inhalte tber alle
Kanale

o Verkostungen/Tastings als Events

e Markenbotschafter (international) Anne & Emily,
Daniel Craig

fjol®
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Nicht zuletzt der unglaublich * Woodford Reserve * Jugendschutzgesetz
Kentucky Straight
leckere Bourbon von Woodford Bourbon
. e Adobe Stock
Reserve war uns eine
. . . e Canva
groBartige Inspiration e Zeoob (IG Fake
Posts)

e WR Brand
Guidelines e Vidnoz AI

* Adobe Firefly Al e Webmasters Europe

v

q' L Vielen Dank 4
#CheersToEXxcellence

M S M



